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Versand gebaut

Mit einem Zigarrengeschaft in Berlin hat seine Karriere begonnnen:
Werner Otto, einer der erfolgreichsten Unternehmer des Landes,
Stifter, Kunstsammler und Mizen.

Heute feiert der legendare Firmengrunder seinen 100. Geburtstag

VON BERND MATTHIES

r braucht Hilfe, ganz anders als
frither in seinem langen Leben.
Rechts packt seine Frau Maren
zu, links Klaus Wowereit. So ge-
langt Werner Otto, der legen-
ddre Versandhaus-Patriarch, mit klei-
nen, zégernden Schritten auf seinen
Platz im Wappensaal des Berliner Rathau-
ses, erste Reihe Mitte. Dort erhilt er die
Auszenchnung, von der er selbst gesagt
hat, sie kréne sein Leben,

Preise mit der Schreibmaschine einge-
tippt. Als Erfolgsrezept erweist sich spi-
ter der Trick, die Nebenkosten an ,,Sam-
melbesteller* auszulagern, Kunden, die
gegen einen kleinen Rabatt Bestellungen

h in ihrem i
verteilen. Visioniir wirkt aus heutiger
Sicht auch die Griindung des Her-
mes-Versands, jener Firma, die zu-
nichst, von Gesetz wegen eingeschrinkt,
nur die hauseigenen Pakete ausliefern
durfte, damit aber zum Vorreiter der Li-

einsteht, hat sich in der aktuellen Wirt-
schaftskrise gezeigt, die seine Unterneh-
‘men und seine Beschiftigten lingst nicht
50 hart traf wie viele Konkurrenten. Die
altgriechische Weisheit ,,Panta rhei - al-
les flieRt“ - ist ein Grundelement seines
Denkens, auch keine originelle Wahl.
Doch dass man mit dem FlieRen des Uni-
versums Schritt halten kann und Erfolg
hat, wenn man Bewegungen vorausahnt,
statt sich ihnen in den Weg zu stellen, das
scheint das Geheimnis des erfolgreichen
T ‘Werner Otto zu sein.

ein verfrithtes Geschenk zudem: Otto ist
seit Dienstag Berliner

Mit dleser Flexlbllllal zexgt Otto eine

dlteste lebende. Heute feiert er seinen
100 Gehunstag

seiner
ten. Thn schrecken md-n die unternehme-
rischen Fehler, die er ganz normal findet;

angeb-
hch I’latz acht auf der Liste der reichsten
Deutschen. Ein Stifter und Mazen, der
nicht zuerst an Steuervorteile denkt,

es, an einmal erkannten
Fehlem festzuhalten. ,Wer statisch
denkt und aus Angst vor Fehlern keinen
Schritt nach vorn wagt, der sollte kein
U

wenn er seine P Bffnet, um
wichtige Projekte Voranzubrmgeu ein
Gonner, der sich nie mit eitlen Cha-
rity-Galas belohnen musste, um die Welt
iiber sein Wirken ins Bild zu setzen. 42
Jahre verheiratet, fiinf Kinder, zehn En-
kel, alle, soweit man weif, wohlgelun-
gen. Wichtigste Lei Creme ca-

werden®, meint er. Wih-
rend er also das K des Ver-

Daneben existiert, wachsend mit den
Jahren, der groge Stifter und Mzen. Er
ist dennoch keineswegs das Ergebnis

L:
denn die Wemer -Otto-Stiftung, dle die

existiert bereits seit 1969, noch vor der
ECE-Griindung. Fiinf Jahre spiter kam
das Werner-Otto-Institut hinzu, eine
zur Fritherken-

sandhandels unangefochten zu immer
neuen Umsatzrekorden fithrt und zu ei-
ner Zentralfigur des Wirtschaftswunders
aufsteigt, geht er viele neue Projekte an -
und Lisst sie oft rasch wieder fallen. Fiinf

B - falsches Konzept, falsche

ramel und Kalbsleber mit Kartoffelpii-
ree, am liebsten zwei Mal tiglich. ,Klar,
dass alle fragen: Wo bleibt denn da das
Negative? sagte Altkanzler Helmut
Schmidt, ein langjihriger Weggefihrte,
vor einigen Jahren, und er antwor-
tete: ,Ich weif} es nicht.“ Otto habe ,die
hellen Seiten der deutschen Geschichte
in sich gebiindelt*.

Standone - verkauft er an Horten,

‘Waschanlagen und Textilgeschifte baut

er auf und schlieft sie wieder, er steigt

bei einem Strumpffabrikanten ein und

nach einem Monat wieder aus, ist kurze

Zeit sogar Eigentiimer des Berliner Tita-
Pal o

nung und Behandlung von Entwicklungs-
storungen bei Kindern. Um hérgeschi-
digte Kinder kiimmern sich die Experten
des Neukdllner Werner-Otto-Hauses, de-
nen er kiirzlich half, die drohende Schlie-
fung abzuwenden.

Dann die Kunst: Der Harvard-Universi-
tit stiftete er einen Neubau fiir die Kunst
deutscher Expressionisten - kein frem-
des Thema fiir ihn, denn auch seine ei-
gene Sammlung gilt Experten als bedeu-

tend. Immer waren

% inves-
tiert er im Ausland, griindet in Chile eine

es die eigenen Jubi-

Zwei lden, die ihn zum
Muster-Milchviehwirtschaft und legt grofziigigen Schen-

Dabei sind Werner Otto die dunklen sich eine Farm in Kanada zu. wen ken
Seiten der deutschen Geschichte nicht er- Das Chile-Projekt endet mit der Al- pro Tag ten: Mit 89 besich-
spart geblieben. Geboren 1909 im bran- lende-Wahl, die Farm verkauft er, doch & 3 tigte er das einsturz-
denburgischen Seelow als Spross einer die dort errichtete Wohnsledlung wird Die gefihrdete  Belve-
Kaufmannsfamilie, erlebt er den Zusam- zum Keim eines riesigen Ui b dere auf dem Potsda-
menbruch der Firma seines Vaters, absol-  mogens in Nordamerika. Und die Erfah- st mer P und
viert eine kaufméinnische Lehre in Anger-  rungen, die Ottoin wertet sagte ein paar Tage
miinde, eroffnet mit emer klemen Erb- erinD fiirei i Er- spiter Millionen fiir
in Berlin, s: Die ,Einkaufs die Sanierung zu.

schaft ei

Prenzlauer StraRe. Er lebt, tanzl ist ein
Partymensch, der die Metropole genieft,
denkt aber auch poli-
tisch. 1931 verlisst
er die NSDAP nach
kurzer  Mitglied-
schaft, enttduscht

Schuhe,
ein karger

ter- Entw:cklungsgesellschaﬁ" kurzECE,
fihrt das amerikanische Konzept der
Shopping Mallin D« iners-

Als er 1999 im Berliner Konzerthaus sei-
nen 90. Geburtstag feierte, sah er, wie
i Girfig der Schinkel-B:

tes Zentrum erdffnet Otto 1970 in Niirn-
berg - Start eines Unternehmens, das
heute in ganz Europa 112 Einkaufszen-
tren betreibt und zahllose andere Innen-

und we-
gen Hitlers offen-
sichtlicher Brutali-
tit. Er schwirmt
cine Weile fiir den

Und die Idee,
sie zu

mus der Gebriider
Strasser, die 1934 Hitlers

stad
erthat. Sieben der ECE-Zentren stehenal-
lein in Berlin - auch fiir diesen Beitrag zur
S(adtemwicklung hat sich Klaus Wowe-
reit in seiner Laudatio zur Ehxenburger—
wiirde am Dienstag b

war - und spendete spiter 4,5 Millionen
Euro fiir den Umbau des Orchesterpro-
bensaals, der so zum hochmodernen
Glanzstiick wurde.

Seiner Heimatstadt Seelow gab er
1,5 Millionen Mark fiir die Reparatur des
Turms der Kirche, in der er einst getauft
worden war. Immer dabei: Seine rund
35]ahxe jiingere Frau Maren, die langst

Otto hat all diese Umemehmungen
vom Hamburger Stehpult aus geleitet, re-
hart arbei-

zum Opfer fallen, wendet sich daraufhin
dem Untergrund zu, wird beim Schmug-
gel von Flugblittern iiber die deutsch-
tschechische Grenze verhaftet, fiir zwei
Jahre ins Gefingnis Plotzensee gesteckt.

»Danach war das Dichterische vorii-
ber*, hat er einmal gesagt. 1939 zieht er
mit seiner ersten Frau Eva, die er gerade
geheiratet hat, nach Westpreu(&en und er-
ffnet dort ein macht sich

tend. Doch er konnte delegieren, verzet-
telte sich nie in Kleinigkeiten, wollte nie
zu jenen Unternehmern gehoren, die aus
der Firma getragen werden, nachdem sie
durch Altersstarrsinn alles zerstort ha-
ben. Schon 1966 zog er sich aus dem Ta-
gesgeschift des Versands zuriick, 1981
{ibergab er die Leitung ganz an seinen
Sohn Michael; ECE wird seit 2000 von
Al der Otto, dem zweiten Sohn, gelei-

fiir die Militirbiirokratie zundchst un-
sichtbar, wird aber 1943 doch noch ein-
gezogen, schwer verwundet, fliichtet mit
der Familie nach Westen, strandet
schlieflich in Liineburg, dann in Ham-
burg. Dort erdffnet er eine kleine Schuh-
fabrik, die kurz floriert, aber in der Wih-
rungsreform untergeht, weil die alteinge-
sessenen Unternehmen alle wieder aus
der Versenkung auftauchen und bessere
Qualitit liefern.

Doch der karge Restbestand an Schu-
hen wird zum s heute

tet. Immer hatten qualifizierte Manager
in seinem Imperium die Moglichkeit,
sich ungegingelt zu entfalten und neue
Wege zu gehen - vermutlich ist das einer
der Griinde, weshalb der Otto-Versand
im Vergleich zu seinen alten Konkurren-
ten nicht unbeschidigt, aber immer noch
gliinzend dasteht.

Seinen Leuten hat Otto iiber die Jahr-
zehnte unzihlige Sentenzen hinterlas-
sen, die auf den ersten Blick banal wir-
ken, im Spiegel seines Erfolgs aber wie

hen. ,Wenn eine

e
grofiten Versandhandelsunternehmens
der Welt. Denn Otto kommt auf die Idee,
diese Schuhe auf Bestellung zu verschi-
cken: 1949, immerhin schon 40 Jahre
alt, griindet er den Otto-Versand, Anlage-
vermdgen: zwei Baracken, ein Ziehkar-
ren fiir den Weg zur Post. Der erste Kata-
log 1950 hat eine Auflage von 300 Stiick,
die Fotos sind per Hand eingeklebt, die

Knse auftritt, glauben immer alle, dass
die Welt untergeht“, besagt einer dieser
Sitze hochst aktuell, und er geht wei-
ter: ,Das ist der Moment, wo ich kaufe.“
Immer wieder hat er betont, Menschen
seien ihm wichtiger als Bilanzen - das
klingt wie eine Spruchweisheit aus dem

les
Dass er dafiir anders als andere wirklich

ur Kraft hinter der Stiftungs-
arbeit geworden ist. Sie gab allein (,Mein
Mann muss sich schonen fiir die Anstren-
gungen der Geburtstagsfeier*) am Diens-
tag vor der Presse den Plan bekannt, eine
weitere mit fiinf Millionen Euro dotierte
Stiftung fiir alte Menschen in Berlin-Bran-
denburg zu griinden.

Berlin und Brandenburg sind ohnehin
schon lange wieder in Werner Ottos Le-
benszentrum geriickt, kontrdr zum Kli-
schee des hanseatischen Unternehmers,
das er so perfekt zu verkdrpern schien.
1999 zog es ihn nach Berlin zuriick, in
ein Haus in Grunewald. Er ist immer
noch gesund, aber sehr alt geworden,
‘man merkt es beim Betrachten von Film-
ausschnitten, die schon einige Jahre alt
sind. Das Laufen fillt ihm sehr schwer,
wie bei der Feier deutlich wurde, dafiir
erschlieRt er sich die Umgebung mit
zwei Ausfahrten pro Tag. Stindiger Be-
gleiter ist der Mops Friedrich, selbst
nicht so iibermafig gut zu FuR, der es
liebt, beim Kaffeetrinken dabei zu sein.

Otto hilt sich auf dem Laufenden,
nimmt Anteil an Geschiift und Stiftung
und liest mit der Lupe, was es zu lesen
gibt. Ob er am Ende wirklich 116 Jahre
alt wird, wie ein Familien-Schnack be-
hauptet? Als ihm Klaus Wowereit am
Dienstag im Rathaus die Ehrenbiirgerur-
kunde iibergab, wirkte er aus der Distanz
starr, fast unbeteiligt. Doch die Fotos
ganz aus der Nihe zeigen, wie stark seine
Augen geleuchtet haben.

Von der Baracke zum
Weltmarkt.

Otto im Jahr 1968 mit
einem Modell eines
neuen Versandhausge-
bdudes und in den An-
fangsjahren des
Otto-Versands im
Kreise seiner Beleg-
schaft (Bild rechts).
Fotos: Picture Alliance/dpa,
‘Schneider-Press

Lesen, was es zu lesen gibt. Werner Otto an seinem Schreibtisch. Foto: Eleana Hegerich/Picture Alliance/obs/dpa




